
ワンタイムパスワード・ワンプッシュ認証のご利用必須化について 
 
 
 

１.ご利用が必須となるワンタイムパスワード・ワンプッシュ認証の種類・特徴 
 お客様のご利用環境に合わせて、ワンタイムパスワード・ワンプッシュ認証のいずれかをご利用ください。 

種類 トークン/アプリ 登録方法 ご利用方法・特徴 

ワンタイム 
パスワード 
（生成ソフト） 

ｻｰﾄ・ﾈﾁｽﾞﾝ 

SaAT Netizen 
（セキュリティ対策機能

を備えたワンタイムパ

スワード生成ソフト） 

JWEB をご

利用のパソ

コンに生成

ソフトをイ

ンストール。 

 

ログイン・取引実行時には、固定パスワー

ド入力後に、パソコン画面に表示されるワ

ンタイムパスワード（６桁の数字）を入力

して認証を行います。 

 
ｳﾞｨｱｲﾋﾟｰ・ｱｸｾｽ・ﾃﾞｽｸﾄｯﾌﾟ 
VIP Access Desktop 

（ワンタイムパスワード 
生成専用ソフト） 

ワンプッシュ 
認証 
（スマートフォ

ンアプリ） 

ｳﾞｨｱｲﾋﾟｰ・ｱｸｾｽ 
VIP Access 

（ワンプッシュ認証専用
アプリ） 

スマートフ

ォンにアプ

リをインス

トール。 

 

ログイン・取引実行時には、固定パスワー

ド入力後に、スマートフォンにプッシュ通

知が送信されます。アプリの「チェック」

ボタンを１回プッシュして認証を行いま

す。 

※「ワンタイムパスワード」と「ワンプッシュ認証」は併用できませんのでご注意ください。 

※上記の「トークン/アプリ」でワンタイムパスワード・ワンプッシュ認証がご利用いただけないお客様は、お取引店にご相

談ください。 
 
 
 

２．ご利用必須化の開始日 
  次のとおり、２段階にわけて必須化を実施させていただきます。 

  既存契約のお客様におかれましては、第２段階の時期を待たずに早期にご利用開始の登録を行ってください。 

   第１段階（フェーズ１） 第２段階（フェーズ２） 

実施時期 平成 29 年 8月 21 日（月）以降 平成 29 年 11月 13日（月）以降 

対象先 
平成 29 年 8月２１日（月）以降に 

お申込のお客様 
すべてのお客様 

 
 
 

３．ご利用が必須となる対象者・操作 
ワンタイムパスワード・ワンプッシュ認証のご利用を必須にさせていただく対象者および対象の操作は、以

下の通りです。 

対象者 
①サービス管理責任者 

②承認権限（各種登録や取引の実行）のある利用者（担当者） 

対象操作 

①ログイン時 

②振込・振替、総給振、Pay-easy 等の承認など、取引実行パスワードの入力を要する

取引の実行時 

※ 預金残高や取引明細を照会するための「照会」権限や、振込データ等を作成するための「申請」権限のみが設定されてい

る利用者の方は、必ずしも「ワンタイムパスワード」や「ワンプッシュ認証」をご利用いただく必要はありません。 

※ 普段、入出金明細の照会以外の取引をされていない場合でも、「承認」の権限が設定されている利用者の方であれば、「ワ

ンタイムパスワード」または「ワンプッシュ認証」を必ずご利用いただくことになりますので、ご注意ください。 
 
 
 

ご登録方法などご不明な点は以下の窓口で承ります。 

JWEBOFFICE照会センター：0120-70-3440（受付時間：平日９時～１８時） 

パソコンを特定して 
JWEBOFFICE をご利用になる 
お客様に推奨 

複数のパソコンで 
JWEBOFFICE をご利用になる 
お客様に推奨 


