
改定前に利用されたリボルビング払いご利用残高に対しても、改定後の手数料率が適用されます。

（2）改定となる手数料率

●分割払い（ボーナス併用分割払い含む）　●リボルビング払い（リボ払い）
（1）改定対象のショッピング利用

※ボーナス併用分割払いの場合は、上記の手数料率とは異なる場合があります

①受付期間 2026年7月1日（水）～2026年10月29日（木）

②お手続き方法 お手数をおかけしますが、特設デスク（裏面記載）までご連絡くださいますようお願い申しあげます。

改定前ご利用分のリボルビング払いご利用残高について2

ショッピング利用手数料の改定内容1

（3）改定後手数料率の適用開始時期

②リボルビング払い（リボ払い）

①分割払い（ボーナス併用分割払い含む）
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ショッピング（分割払い・リボルビング払い）利用手数料改定
にかかわる会員規約改定のお知らせ

お支払回数 3回 5回 6回 10回 12回 15回 18回 20回 24回

改定前
ショッピング利用代金（現金価格）
100円あたりの分割払手数料の額

手数料率（実質年率） 10.00%

1.65円 2.75円 3.30円 5.50円 6.60円 8.25円 9.90円 11.00円 13.20円

11.00% 11.25% 11.75% 12.00% 12.00% 12.25% 12.25% 12.25%

改定後
ショッピング利用代金（現金価格）
100円あたりの分割払手数料の額

手数料率（実質年率） 16.25%

2.73円 4.55円 5.46円 9.10円 10.92円 13.65円 16.38円 18.20円 21.84円

18.00% 18.50% 19.50% 19.50% 19.75% 19.75% 19.75% 19.75%

このたび、金融情勢の変化や物価の上昇等を踏まえ、ショッピング（分割払い・リボルビング払い）利用手数料にかかわる個人会員
規約を改定いたします。

今後も皆さまにご満足いただけるよう、より一層のサービス向上に努めてまいりますので、何とぞご理解賜りますようお願い申しあげ
ます。

改定前 手数料率（実質年率） 13.20%

改定後 手数料率（実質年率） 19.80%

リボルビング払い
（リボ払い）

2027年2月ご請求分より
2027年1月ご請求分より

（2026年11月16日ご利用分より）

分割払い
（ボーナス併用分割払い含む）

（1）お手続き方法

※あとde分割は、2026年11月16日ご変更分より改定後手数料率を適用いたします

〈改定前の手数料率でのお支払いを希望する場合〉

●お客さまによるお手続きが必要となります。
●お手続き後は、新たに分割払い、リボルビング払い、ボーナス払い等をご利用になれません。
●お手続き後は、改定前の手数料率でお支払いいただけます。



下記特設デスクまでご連絡くださいますようお願い申しあげます。

ショッピング利用手数料改定に伴い、会員規約を改定いたします。

本件に関するお問い合わせ先4

会員規約の改定内容3

効力発生日：2026年10月30日（金）

②ご利用停止処理スケジュール
受付日の翌月中に分割払い、リボルビング払い、ボーナス払い等のご利用を停止いたします。

（2）ご利用を停止するお取引内容と停止スケジュール
①受付後にご利用を停止するお取引内容
誠に勝手ながら、システムの仕様により、弊行で契約されている全てのクレジットカードの対象取引（2回払い、分割払い、
リボルビング払い、ボーナス一括払い、ボーナス併用分割払い）のご利用を停止いたします。
※ショッピング１回払い、キャッシング、カードローンは引き続きご利用になれます

ご利用停止内容 詳細

分割払い、リボルビング払い、ボーナス
払い等のご利用

登録型リボ「楽Ｐａｙ」
※現在ご登録のお客さまのみ

割賦取引利用可能枠を0円に設定いたします。
新たに2回払い、分割払い、リボルビング払い、ボーナス一括払い、ボーナス併用分割
払いはご利用になれません。

ご登録を解除いたします。
・「楽Ｐａｙ」ご登録・ご利用に関するキャンペーンにはご参加になれません。

本件に関する
お問い合わせ先

本人会員さまよりご連絡ください。

受付時間　9:00～17:00（無休・年末年始を除く）

＜特設デスク＞

改定前後の新旧対比表は、こちらをご確認ください。

0120-600177

https://www.joyobank.co.jp/personal/service/joyocard/pdf/news-20260812-02.pdf



